wNauczyciel to ktos,
kto zastepuje rodzica w szkole.
Pozwolmy mu budowaé autorytet”.

Rady nie od parady dla nauczycieli i rodzicow na temat:
wJak madrze zbudowadé relacje Rodzice — Nauczyciele”.

Od jakiego$ czasu mozna zaobserwowac rosngcg wrogos¢, z jaka odnosza si¢ do siebie rodzice i
nauczyciele. Nauczyciele zarzucaja rodzicom roszczeniowo$¢, arogancje, wkraczanie w ich
kompetencje. Rodzice odptacaja si¢ pigknym za nadobne zalgc si¢ na nieckompetencj¢ nauczycieli,
niesprawiedliwo$¢ czy frustracje; boli ich, ze nauczyciele nie umiejg zapanowa¢ nad trudnymi
emocjami, wiec krzycza na ich dzieci. W tej sytuacji trudno o porozumienie, a na potyczkach
rodzic-nauczyciel najbardziej cierpig uczniowie, o ktorych cz¢sto zapominajg w ferworze sporow.
Jak dobrze utozy¢ te relacje? Czego nalezy oczekiwa¢ od nauczycieli, czego wymagaé od
rodzicow?

Oto kilka porad i przykladow, jak nalezy postepowacé, aby relacje rodzic-nauczyciel byly
dobre i poprawne.

1. ,Nie rob z dziecka postarnica”. Wszystkie sprawy, ktére wymagaja porozumienia miedzy
rodzicem a nauczycielem, zalatwiaja mi¢dzy sobg te dwie dorosle osoby.

Rodzic powinien by¢ ambasadorem swojego dziecka. Jego przedstawicielem w kontaktach z
nauczycielem. Kim§ kto mowi: ,, kochanie, jesli potrzebujesz wsparcia, to ja w twoim imieniu bede Z
nauczycielem rozmawiata”. Ale nie kim$§, kto Slepo i za wszelka cen¢ bedzie dziecka bronit!
Pierwszy btad, jaki pojawia si¢ w kontaktach rodzic-nauczyciel 1 ktéry najczesciej prowadzi do
konfliktowych sytuacji, to robienie ze swojego dziecka postanca. Rodzice, moze nie$wiadomie,
prosza dzieci, zeby w ich imieniu co$ z nauczycielem zatatwiaty, negocjowaly.

Np. dziewczynka wchodzi do klasy i od progu wola do wychowawczyni:

., Moja mama prosita, zZeby pani przekazac, Ze ja musze siedzie¢ w pierwszej tawce”. Takim
dzialaniem rodzic sam sobie strzela w kolano. Po pierwsze, dziecko rozwija w sobie postawe
roszczeniowa, czuje, ze ma za plecami rodzica i méwi jego glosem, wigc w zwigzku z tym moze
wiecej. Po drugie, sprowadza na siebie nieche¢ nauczyciela, ktory jest poirytowany, bo nie bardzo
wie, co z tg informacjg zrobi¢. Przeciez nie ma partnera do odpowiedzi! Nie moze bawié si¢ z
dzieckiem w gluchy telefon 1 odpowiedzie¢: ,, Przekaz swojej mamie, Ze...”. Nie bedzie z uczniem
negocjowat zasad, jakie ustala w klasie. Dlatego wazne jest, by to rodzic sam omawial z
nauczycielem wszystkie kwestie dotyczace dziecka i ufat mu — nie korzystamy z posrednictwa
dzieci. To podstawowy krok do zbudowania prawidtowej relacji.

Nauczyciel rowniez nie powinien przez dziecko przekazywac informacji w rodzaju:

., Przekaz mamie, ze w zwigzku z twoim zfym zachowaniem na korytarzu, od dzis masz kare i nie
mozesz wychodzi¢ na przerwe”. Jes§li dziecko pozwala sobie na zachowania, ktére wymagaja
interwencji nauczyciela, to zawsze powinien on wezwac rodzica i wyjasni¢, dlaczego podjat taka
decyzje.

2. Jak traktowad szkole: jako instytucje, ktora ma obowiqzki wobec dzieci czy jak drugi dom dla
nich? Do instytucji mamy zwykle roszczeniowy stosunek i tak traktujemy nauczycieli.
Wymagamy od nich kompetencji, skutecznosci w dzialaniu. A moze warto pamietaé, ze po
drugiej stronie tez jest czlowiek, ktéry ma prawo mie¢ gorszy dzien?

Szkota po czgsci powinna by¢ instytucja, po czgsci drugim domem dziecka, ktore spedza tam wiele
czasu. Powinno si¢ czu¢ dobrze i bezpiecznie. Szkota to miejsce, gdzie uczen zdobywa wiedze,
ksztattuje sie. Obowigzuja tu pewne zasady, s3 tu ludzie kompetentni, specjalisci. O ile w domu
mogg zagra¢ emocje, o tyle w szkole nie powinny one rzadzi¢. Nauczyciele powinni umie¢ nad
swoimi emocjami panowac.

Czasami zdarza si¢, ze na zebraniu nauczyciel deklaruje: ,,Jesli oczekujecie, Ze przyprowadzicie do
nas dzieci i my je wychowamy, to jestescie w bledzie! Od wychowywania jest dom, szkota jest od
nauki!”.

Z tym zdaniem mozna polemizowac. Szkota nie daje uczniom tylko suchej wiedzy na temat historii,



geografii czy matematyki. Jest takze miejscem, w ktorym dzieci ucza si¢ zycia 1 wspolzycia
spotecznego. Rodzice maja prawo oczekiwa¢ od nauczycieli, ze nauczg ich dzieci nie tylko
pewnych umiejetnosci szkolnych, poznawczych, ale i spotecznych — rozwigzywania konfliktow,
podejmowania ryzyka, wyzwan, radzenia sobie z porazka. A wiec peinig takze funkcje
wychowawcoéw. Owszem, nauczyciele 1 rodzice to tylko ludzie i sg takie momenty, gdy jedna i
druga strona moze by¢ przecigzona obowigzkami, osobistymi sprawami. Zawsze jednak nalezy
pamietaé, ze posrodku jest dziecko! I w jego interesie lezy jak najlepsza wspotpraca nauczyciela z
rodzicami. Powinni oni dazy¢ do tego, aby wspotdziatac.

3. W rozmowie z nauczycielem skoncentruj si¢ na znalezieniu rozwiqzania, na ktorym skorzysta
twoje dziecko”. Gdy rodzic dostaje sygnal ze strony swojego dziecka, ze co$ zlego dzieje si¢ w
szkole, zawsze powinien przyj$¢ do nauczyciela i spokojnie na ten temat porozmawiaé. O ten
spokdj czesto jest trudno. Zwlaszcza gdy dziecko wraca ze szkoly i méwi: ,, Mamo, Sebastian
uderzyl mnie w brzuch, zwymiotowalem, a pani w ogole nie zareagowala!”. W takiej chwili
wszystko si¢ w rodzicach gotuje i najchetniej pobiegliby do szkoly 7 awanturg...

Gdy dziecku dzieje si¢ krzywda, u rodzica wlacza si¢ instynkt obroncy i jest gotowy na wojng z
nauczycielem. Ale uwaga! Jesli sg to mate dzieci — szczegdlnie uczniowie klas 1-3, rodzice powinni
by¢ czujni. To taki etap rozwojowy w zyciu dziecka, w ktorym silnie rozwija si¢ wyobraznia.
Dzieci opowiadaja rézne historie, czgsto konfabuluja, moga wyolbrzymia¢, i to nie jest nawet
swiadome ktamanie, zeby co$§ uzyskac. Po prostu tak zywo i emocjonalnie przezywaja $swiat! I
potem z taka historig idg do domu.

Rodzice — wierzcie dzieciom, bo nie macie powodu, Zeby im nie ufaé, ale dzielcie takie informacje
przez dwa. Najgorsze, co rodzice moga zrobi¢ w takiej sytuacji, to podda¢ si¢ emocjom, z ktérymi
przychodzi dziecko. Gdy naladowani ztoscig p6jda do nauczyciela, bedzie trudno o porozumienie.
Skonczy si¢ pretensjami, krzykiem.

Co najlepiej zrobic¢?

Jesli dziecko przekazuje co$, co budzi niepokoj, zawsze nalezy i$¢ do szkoty, by to zweryfikowac.
Ale trzeba da¢ sobie chwile na uspokojenie. Porozmawia¢ z dzieckiem, sprawdzié, czy sytuacja jest
do konca prawdziwa. Kolejnym krokiem jest wizyta w szkole i rozmowa z nauczycielem: nalezy
spytac¢ co si¢ wydarzylo, najpierw nalezy ustali¢ fakty, dopiero potem stang¢ w obronie dziecka. To
buduje zdrowa relacje i procentuje.

Bledy, jakie popelniajq rodzice, utrudniajgce komunikacje na linii rodzic-nauczyciel, to:

e wyklocanie si¢ o lepsze oceny,

e beztrosko usprawiedliwiane wagary (w przypadku starszych dzieci),

e Wymuszanie zmian na nauczycielu.
Zlym pomystem jest takze, gdy rodzic, chcac wyjasni¢ jakas$ sytuacje, nie idzie bezposrednio
do nauczyciela, tylko uderza wprost do wyzszej instancji, czyli np. biegnie od razu na skarge
do dyrektora. Atmosfera natychmiast robi si¢ napieta.
4. Zdarza sie, Ze rodzice majg powaine zastrzeienia do metod naucgycieli. Czy powinni o tym
mowié w domu — przy dziecku?
Tu jest troche tak jak w matzenstwie. Nie jest dobrze, jesli jeden rodzic Zle ocenia drugiego w
obecno$ci dziecka. Tak samo nie jest dobrze, gdy przy dziecku Zle moéwi si¢ o nauczycielu.
Podwaza to jego autorytet, ktorego dziecko potrzebuje, by czu¢ si¢ w szkole bezpiecznie. Nie warto
tego robic.
Oto przyklad z zycia:
10-letni syn pewnej pani ma dlugie wlosy. Nauczycielka — przy calej klasie — méwila do niego
»nasza Michalina” zamiast Michal. Ku uciesze dzieciakow. Chlopcu bylo przykro, ze inni
smiali si¢ z niego. W koncu poskarzyl si¢ mamie. Jak powinna zareagowac?
Niestety, to jest wysmiewanie. Dziecko moglo si¢ poczu¢ upokorzone. W takiej sytuacji nie nalezy
bagatelizowac stow nauczyciela, méwiac: ,, Pani na pewno tylko zZartowata”.
Lepiej wyttumaczy¢: ,, By¢ moze to byt zart, ale rozumiem, Ze jest ci przykro i czutes wstyd przed
calq klasq. Nie chce, zeby ktos sie z ciebie smiat”. \Wykazujemy zrozumienie dla dziecka, ale nie




atakujemy nauczyciela.
Mowimy: ,, Pojde jutro do szkoly i porozmawiam z nauczycielkq”,
ale mozna tez: ,, Synku, chciatabym, zebys wiedzial, co zrobié, jesli taka sytuacja si¢ powtorzy...”
I to jest o wiele cenniejsze! Dlaczego? Bo zanim juz rodzic wkroczy do akcji, dobrze by byto, by
uswiadomit dziecku, ze ono tez ma swoje prawa. I ze inni — takze dorosli, takze nauczyciele —
muszg ich przestrzegac!
Dziecko musi wiedzie¢, Ze moze si¢ tez samo obronié. Trzeba dziecku zasugerowaé, co zrobic.
Np. ,, Powiedz nauczycielce: jest mi przykro, gdy pani tak do mnie mowi”. Jesli to jest dojrzaty,
sensowny nauczyciel, to ugryzie si¢ w jezyk i przeprosi, powie: ,, Masz racje, to byto nie na
miejscu”. Jesli nie — wowczas powinien wkroczy¢ rodzic. Prosimy nauczyciela o wyjasnienia.
Mowimy konkretnie, stanowczo i1 spokojnie, ze nie zyczymy sobie takich uwag pod adresem
naszego dziecka. Bronimy je, stawiamy granice.
5. Jak reagowaé¢ w sytuacji, gdy na zebraniu — na forum calej klasy — nauczyciel krytykuje
dziecko? Nauczyciel nie powinien publicznie, przy innych rodzicach, wypowiada¢ zastrzezen
dotyczacych zachowania ucznia.
Rodzic czuje si¢ wtedy upokorzony i1 reaguje ztoscig. To rujnuje dobre relacje miedzy nim a
nauczycielem. Rodzic ma prawo domagac¢ si¢ od wychowawcy, by takie informacje przekazal mu
na osobnosci. Ale dla pedagoga tez jest to trudne zadanie. Nauczyciele, przygotowujac negatywne
informacje dla rodzica, nie powinni ocenia¢ samego dziecka, tylko powinni moéwi¢ o jego
zachowaniu.
Przyklad idealnej rozmowy na linii nauczyciel-rodzic:
Zamiast: ,, Panstwa dziecko jest niegrzeczne, bo przeszkadza innym”,
lepiej powiedziec: ,, Panstwa dziecko nie uwaza na lekcji, czesto wstaje, rozmawia i przeszkadza
innym”.
Wazne jest rowniez to — i rodzic ma prawo tego oczekiwaé — by nauczyciel powiedzial, co zamierza
z tym fantem zrobié. Lub tez, jakie juz podjat dziatania.
Czyli: ,, Poniewaz corka nie uwaza na lekcji, przesadzitam jg do drugiej tawki, bo mam jq na oku.
Gdy widze, ze ma problemy z koncentracjg, pozwalam jej wstac i zrobi¢ 10 przysiadow ™.
Moze tez zapytaé: , Jak panstwo sobie w takich sytuacjach radzq?”.
Rolg nauczyciela jest informowanie, jak si¢ zachowuje uczen i jak on jako nauczyciel sobie z tym
radzi.
A nie zostawienie go w sytuacji: ,, Dziecko zachowuje sig¢ Zle, prosze cos z tym zrobié!”.
Gdy rozmowa przebiega w taki sposob, nawigzuje si¢ porozumienie i che¢ wspoélpracy. Dorosli
dzialaja razem na rzecz dziecka, z korzyscia dla niego.
6. Na co dzien, nie zawsze tak kolorowo to wyglgda. Naleiy podkresli¢: by rodzic i nauczyciel
zbudowali pozytywne relacje — i jeden, i drugi musi wyjsé¢ z roli atakujgcego.
Gdy za wszelka cen¢ chcg udowodni¢ swoje racje, tracg umiejetnos¢ stuchania. Stysza to, co chcg
ustysze¢, czgsto tylko krytyke. Po to, by moc przeprowadzi¢ kontratak. W rozmowie na linii
nauczyciel-rodzic istotne jest, by skoncentrowal si¢ na znalezieniu rozwigzania, na ktorym
skorzysta przede wszystkim dziecko. Bo ono jest tutaj najwazniejsze. Gdy skupimy si¢ na tym celu,
bedzie tatwiej o porozumienie. Naprawde¢ nie trzeba by¢ superpsychologiem lub pedagogiem, by
umie¢ rozwigzaé problem. Trzeba zna¢ po prostu dobrze dziecko.
Rady dla rodzica:

¢ Nie kreujmy naszego dziecka na superbohatera.
W rozmowie z nauczycielami unikajmy tworzenia fasady w stylu: ,,Ja w domu z cérkq nie mam
Zadnych problemow! Nie wiem o czym pani mowi”. Lepiej powiedzie¢: ,,W domu si¢ to nie
zdarza, ale gdyby cos takiego sig¢ zdarzylo, zrobitabym to i to”. Rodzic tez moze podpowiedzie¢
nauczycielowi, co zrobié. Bo zna swoje dziecko najlepiej.

Opracowala
Malgorzata Stromecka



